Przedsiebiorstwo Wielobranzowe "KOMA"
ul. Wroctawska 2A, 01-494 Warszawa, PL

Szanowni Panstwo,

ChcielibySmy Panstwu przedstawi¢ oferte na prowadzone przez nas prace z zakresu obstugi
informatycznej firm, instytucji i oséb prywatnych.

Kazdy z nas, w jakiejs mierze, ma kontakt z informatyka w zyciu codziennym, ale nie kazdy po
za obstugiwaniem komputera, musi umie¢ diagnozowa¢ i usuwal btedy programowe, lub
samodzielnie serwisowac sprzet. My dysponujemy odpowiednig wiedzg, poparta wieloletnim
doswiadczeniem i aktualnymi certyfikatami z zakresu obstugi informatycznej. Chetnie doradzimy
odpowiednie, innowacyjne rozwigzania dopasowane do potrzeb i mozliwosci naszych Klientow.
Zaprojektujemy i wdrozymy sie¢ w ramach firmy, zainstalujemy niezbedne oprogramowanie,
zaopiekujemy sie sprzetem komputerowym. Stworzymy i zaopiekujemy sie Panstwa strong
internetowa firmy wraz z obstugg portali spotecznosciowych, forum czy blogami.

Jesli potrzebujg Panstwo wsparcia z zakresu regularnej obstugi informatycznej firmy, lub
potrzebujg nagtej pomocy zwigzanego z oprogramowaniem lub wadliwym sprzetem, to jestesmy do
Panstwa dyspozycji.

W ramach , pogotowia komputerowego” swiadczymy nastepujgce ustugi:

* Naprawa oraz serwis komputeréw i innych urzadzen peryferyjnych (drukarki, monitory,
urzadzenia sieciowe);

* Instalacja oprogramowania, w tym usuwanie wiruséw i ztosliwego oprogramowania z
komputerow;

» Diagnoza i naprawa problemoéw z wewnetrzng siecig komputerowa i/lub internetem;

* Doradztwo i dostarczenie sprzetu oraz oprogramowania;

e Obstuga i serwis urzgdzen peryferyjnych, w tym wymiana tonerow w drukarkach;

e Kurs obstugi komputeréw oraz wybranych programoéw w systemie Microsoft Windows.

Nasze ustugi mozemy sSwiadczy¢ w oparciu o abonament opieki IT lub jako indywidualne
wizyty interwencyjne. W kazdym z wariantéw zapewniamy kompleksowg i rzetelng obstuge w
oparciu o nowoczesne rozwigzania, przyjazny personel i atrakcyjne ceny.

W ramach promocji i sprawdzenia naszych ustug, w celu nawigzania diugotrwatej
wspotpracy, proponujemy pierwszg wizyte diagnozujacg problem - gratis, bez koniecznosci
podpisywania umow i dodatkowych zobowigzan.

Jednostki z sektora edukacji (szkoty, placéwki opiekunczo - wychowawcze) oraz instytucje
budzetowe otrzymujg odroczony termin ptatnosci do 14 dni.

Serdecznie zapraszamy do skorzystania z naszych ustug.

Pozostajgc z wyrazami szacunku i liczac na owocng wspodtprace,

Spelrng” b7t

Telefon kontaktowy do dziatu IT

& ,pogotowie komputerowe™: +48 692 808 373
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